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Die SPITEX Kempt

Die SPITEX Kempt ist ein gemeinnitziger Verein, welcher im Jahr 2016 aus der Fusion der
Vereine Spitex lllnau-Effretikon und Spitex Lindau hervorging. Sie ist Dienstleisterin der am-
bulanten Pflegeversorgung und bietet Betreuungs- und Hauswirtschaftsdienstleistungen an,
die mittels Leistungsvereinbarung mit der Stadt Ilinau-Effretikon und der Gemeinde Lindau
geregelt sind. Defizite sowie auch Gewinne der SPITEX Kempt werden jeweils durch die
Kommunen getragen resp. an sie zuriickbezahlt, deshalb hat der Verein kein Eigenkapital.
Die Stadt lllnau-Effretikon sowie die Gemeinde Lindau delegieren je 1-2 Mitglieder in den
Vorstand. Die Mitgliederversammlung ihrerseits wahlt 4-6 Mitglieder inklusive des Prasidi-
ums. Die Tarife der Dienstleistungen der SPITEX Kempt bemessen sich nach den Vorgaben
der Gesundheitsdirektion des Kantons Zrich.

Die Mitgliederbeitrage unseres Vereins gehen zu 50% in die Betriebsrechnung zur Deckung
der vereinshezogenen Aufwande. Die Ubrigen 50% der Mitgliederbeitrage werden dem
Spendenfonds gutgeschrieben. Spenden zugunsten der SPITEX Kempt werden ebenso an
diesen Fonds Uberwiesen.

Die Mittel des Fonds werden zweckgebunden eingesetzt, sei es zugunsten des Personals
oder fiir besondere Leistungen zugunsten der SPITEX Kempt und ihrer Klienten.

Telefonzeiten
Montag bis Freitag
8.00 — 11.30 Uhr und 13.30 — 17.00 Uhr

SPITEX Kempt
Martplatz 15/17

8307 Effretikon
Telefon 052 354 12 00
info@spitexkempt.ch
www.spitexkempt.ch



http://www.spitexkempt.ch/
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Vorwort
von Mathias Ottiger, Prasident Verein SPITEX Kempt

Sehr geehrte Mitglieder, sehr geehrte Klientinnen und Klienten

Zu Beginn des Jahres 2024 stand bei der SPITEX Kempt die Starkung
des neuen Leitungsteams im Fokus. Mit Patricia Hurlimann als neuer
Leiterin Pflege und Betreuung konnte die fachliche und personelle
Fuhrung zlgig und erfolgreich etabliert werden. Das neu ausgearbei-
tete Organigramm wurde entsprechend planmassig umgesetzt.

Aus finanzieller Sicht war das vergangene Jahr von ricklaufigen Um-
satzzahlen gepragt, was sich im Jahresergebnis niederschlug. Der
Wettbewerb in der ambulanten Pflege und Betreuung ist auch in llinau-

Mathias Ottiger .

Effretikon spurbar. Fur die SPITEX Kempt bedeutet das, ihre Ange- [
bote weiterzuentwickeln und sich als attraktive Anbieterin auf dem
Markt zu positionieren.

Der Vorstand hat sich daher zum Ziel gesetzt, die psychosoziale Begleitung mit neuem
Konzept sowie Betreuungs- und Entlastungsangebote einzufthren. Die entsprechenden
Konzepte wurden im Laufe des Jahres erarbeitet und sollen ab dem kommenden Jahr in
die Umsetzung gehen. Zudem verfolgt der Vorstand das Anliegen, Dienstleistungen zu
schaffen, die sowohl arbeitnehmer- als auch arbeitgeberfreundlich sind — insbesondere
zur Unterstutzung pflegender Angehdriger.

Ein besonderes Highlight war die erfolgreiche Zertifizierung unseres Betrieblichen Ge-
sundheitsmanagements (BGM) unter der Leitung von Jasmin Wyss mit dem Label
.Friendly Workspace®. Diese Auszeichnung unterstreicht unser Engagement fur ein ge-
sundes Arbeitsumfeld und positioniert die SPITEX Kempt als vorbildliche Arbeitgeberin in
der Branche.

Es freut uns sehr, dass die Betriebsleitung gemeinsam mit dem Team auf Kurs ist und
viele Veranderungen engagiert und erfolgreich angegangen wurden. Die SPITEX Kempt
geniesst in der Offentlichkeit grosses Vertrauen und erhalt viel Anerkennung — ein Ver-
dienst unseres engagierten Personals, dem unser besonderer Dank gilt.

Als Prasident bin ich stolz auf diesen positiven Ruf und danke meinen Kolleginnen und
Kollegen im Vorstand herzlich fur die kollegiale und effiziente Zusammenarbeit.

Freundliche Grisse

Mathias Ottiger
Prasident SPITEX Kempt




Protokoll

Mitgliederversammlung 28. Mai 2024
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Protokoll der 9. ordentlichen Mitgliederversammlung

Ort: Stadthaussaal, Effretikon

Datum: Dienstag, 28. Mai 2024, 19.30 Uhr

Traktanden:
1. Begrissung und Wahl der Stimmenzahler/innen
2. Genehmigung des Protokolls der Mitgliederversammlung vom 30. Mai 2023
3. Genehmigung des Jahresberichts 2023
4. Jahresrechnung 2023
4.1. Genehmigung der Jahresrechnung
4.2. Genehmigung des Revisorenberichts
4.3. Entlastung des Vorstandes
5. Festsetzung der Mitgliederbeitrage 2024
6. Kenntnisnahme des Budgets 2024
7. Wahl eines Vorstandsmitglieds
8. Ehrungen
9. Antrage

10. Verschiedenes

Im Anschluss:

Referat zum Thema ,Demenz” von Iréne Claire Glaus, Aus- und Weiterbildungen, Alzheimer
Zirich
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1. Begriissung und Wahl der Stimmenzihler/innen

Der Prisident Mathias Ottiger eréffnet den Abend und begriisst herzlich die anwesenden
Mitglieder, das Personal, den Vorstand und Frau Glaus, welche im 2. Teil ein Referat zum Thema
Demenz halt.

Die Betriebsleitung wird durch den Prasidenten vorgestellt. Der Vorstand stellt sich selber vor.

Anwesend vom Betrieb:

Thomas von Ah (Vorsitz Betriebsleitung)

Patricia Hirlimann (Leitung Pflege und Betreuung)
Miranda Wild (Pflegeexpertin)

Dayana Burkart {Personalwesen)

Ein spezieller Dank geht an Anita Kunz und Barbara Stiefel fiir die gute Organisation der
Mitgliederversammliung.

Anwesend vom Vorstand:

Mathias Ottiger - Prasident

Dr. Peter Reinhard — Vizeprasident

Pia Lienhard = Gemeinderatin Lindau

Urs Grébli - Vertreter Stadt llinau-Effretikon
Denise Farrér - Finanzen

Mirjam Enzler - Aktuarin

Entschuldigt vom Vorstand:
lurg Gassmann - Rechtliches und Personal
Brigitte Roosli = Stadtratin lllnau-Effretikon

Es wird pro Tischreihe ein/e Stimmenzdhler/in ausgewshit.
Anwesend sind total 68 Stimmberechtigte. Das absolute Mehr betrSgt damit 35 Stimmen.

2. Protokoll Mitgliederversammlung 2023
Das Protokoll wird einstimmig angenommen.

3. Genehmigung des Jahresberichtes 2023
Mathias Ottiger erwihnt die wichtigsten Ereignisse des vergangenen Jahres,
Der Jahresbericht wird einstimmig angenommen.

4, Jahresrechnung 2023

Thomas von Ah stellt die Jahresrechnung vor,

4.1. Die Jahresrechnung wird einstimmig genehmigt.
4.2, Der Revisionsbericht wird einstimmig genehmigt.
4.3, Der Vorstand wird einstimmig entlastet.
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5. Festsetzung der Mitgliederbeitrage 2024
Der Mitgliederbeitrag wird bei 40.- belassen.

6. Budget 2024
Thomas von Ah stellt das Budget 2024 vor, welches von der Versammlung zur Kenntnis genommen
wird.

7. Wahl von zwei Vorstandsmitgliedern

Dr. Peter Reinhard stellt sich fiir ein weiteres Jahr zur Wahl. Er wird einstimmig gewihlt.

Pia Lienhard verlasst per Dezember 2024 den Gemeinderat Lindau. Mit diesem Austritt wiirde sie
auch aus dem Spitex Vorstand ausscheiden. Sie stellt sich jedoch zur Wahl und wird einstimmig flr
zwei Jahre in den Spitex Vorstand gewahit.

8. Ehrungen
Mathias Ottiger ehrt die Frischpensionierten und Jubilarinnen und dankt ihnen im Namen des
ganzen Vorstandes fir die Treue und ihren Einsatz.

9. Antrage von Mitgliedern

Ein Antrag ist eingetroffen: Die Frage steht im Raum, ob die Mitgliederversammlung nicht mehr
abends sondern eher am Nachmittag oder friihen Abend stattfinden soll?

Es gab diverse Wortmeldungen.

Wir belassen die Mitgliederversammliung am Abend, damit auch Berufstdtige teilnehmen kdnnen.

10. Verschiedenes
Thomas von Ah informiert tber das Projekt ,Radeln ohne Alter” welches seit 6.5.2024 in Effetikon
im Angebot steht. Gratis Rikschafahrten stehen auf Wunsch zur Verfligung.

Die Mitgliederversammlung 2025 wird im Bucksaal in Tagelswangen stattfinden.

Der Prasident leitet zum 2. Teil des Abends Gber und begrusst ganz herzlich Frau Iréne Claire
Glaus und bedankt sich bei allen Anwesenden fiir |hr Erscheinen.

Im Anschluss an die Mitgliederversammlung geniessen wir einen leckeren Apéro im Foyer.

Lindau, 16. Juni 2024

Der Prasident: Die Aktuarin:
/ /
Mathias Q¢tiger Mirjam Enzler




Jahresbericht Vorsitzender Betriebsleitung

von Thomas von Ah

Sehr geehrte Mitglieder, liebe Mitarbeitende,
liebe Klientinnen und Klienten

Der Wechsel in der Betriebsleitung hatte im 2024 noch seine Auswir-
kungen. Zu Jahresbeginn investierten wir viel Zeit in Teamcoachings
fur die Pflegeteams und die Teamleitungen.

Ende Februar 2024 verabschiedeten wir die langjahrige Fachverant-
wortliche Pflege und Betreuung und Betriebsleitungsmitglied Brigitte
Nydegger in den Ruhestand. Die seit Dezember 2023 angestellte Mi-
randa Wild trat offiziell die Nachfolge als Pflegeexpertin an.

Am 1. April 2024 startete Patricia Hirlimann als Leitung Pflege & Be- [ttt S
treuung bei der SPITEX Kempt und nahm Einsitz in die Betriebslei-
tung.

Das Berichtsjahr war weiterhin sehr volatil und unberechenbar.

Meilensteine waren sicher der Leitbildtag im Juni, das neue Organigramm wurde gefes-
tigt, das Funktionendiagramm umgesetzt, die Ziele fur 2025 definiert und im Dezember
erhielt die Spitex Kempt fur ihr Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) das BGM-
Label «Friendly WorkSpace».

Der Fokus lag klar bei den Angestellten in Bezug auf Kultur, Umgangston und Feedback.
Diese Themen begleiten uns bis ins Jahr 2026.

Pensionierungen:

29.02.2024 Brigitte Nydegger Pflegeexpertin CAS

31.05.2024 Juliana Egli Haushilfen verstorben 03.10.2024

Dienstjubilaen:

Im Berichtsjahr 2024 konnte eine Mitarbeitende ihr Dienstjubilaum in der SPITEX Kempt
feiern. Bei der folgenden Mitarbeiterin durften wir uns fir ihre Diensttreue bedanken und

ihr ein Dienstaltersgeschenk tberreichen.

Birgit Zihlmann Pflegefachfrau HF 10 Jahre




Mitgliederbestand:

Stand 31.12.2023: 1'217 Mitglieder
Stand 31.12.2024: 1’178 Mitglieder

Ein grosses Dankeschén méchte ich an alle Mitarbeitenden der SPITEX Kempt richten.
Alle unsere Mitarbeitenden kiimmerten sich mit grossem Engagement und Hilfsbereit-
schaft um unsere Klientinnen und Klienten.

Mein Dank geht aber auch an alle Klientinnen und Klienten, alle Angehdérigen, an die Arz-
teschaft, an die Gemeinde Lindau und die Stadt lllnau-Effretikon sowie an alle mit uns in
Verbindung stehenden Organisationen und Institutionen fur ihr Vertrauen.

Den Vereins-Mitgliedern, den zahlreichen und grosszigigen Spendern, danke ich fir die
wertvolle Unterstiitzung.

Dem Vorstand der SPITEX Kempt danke ich fur die gute Zusammenarbeit und fur die
Bestarkung und tatkraftige Unterstitzung.

Freundliche Grisse

Thomas von Ah
Vorsitzender Betriebsleitung




Kennzahlen

von Thomas von Ah

Personalstruktur (Stand 31.12.2024)

74 Mitarbeitende

47,70 Vollzeitstellen

%

Zentrale Dienste
Pflegepersonal Tertiarstufe
Pflegepersonal Sekundéarstufe
Hauswirtschaft

Mittagstisch

Studierende HF

Lernende FaGe

Pflege- und hauswirtschaftliche Einsatze 2024

87 845 Einsatze
Pflege (KLV-Leistungen)

14 552 Einsatze
Hauswirtschaft (NKLV-Leistungen)

18
24
18

Leistungen 2024

30 555 Stunden
Kassenpflichtige Leistungen

14%

86%

12 784 Stunden
Nichtkassenpflichtige Leistungen

31% Y

69%




Stundenstruktur 2024

697

—_ 3625

Kilometer 2024 (exkl. Spitex-Fahrzeuge)

119 537 rapportierte Kilometer

Anzahl Klienten 2024 (Mit Doppelzéhlung)
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an Feb Mar Apr Mai
m Effretikon 249 236 237 234 231 241
H Lindau 79 84 91 85 87 84

KLV a (Abklarung und Beratung) 3 625 Std.
KLV b (Behandlungspflege) 14 666 Std.
KLV c (Grundpflege) 12 264 Std.
Hauswirtschaft 12 784 Std.
Weitere Dienstleistungen 697 Std.

Jul Aug Sep Okt Nov Dez
238 221 219 232 244 244
84 81 85 89 88 90




Bericht Jahresrechnung

von Thomas von Ah, Leitung Finanzen und Dienste

Das Geschaftsjahr 2024 schlossen wir nicht mit dem gewtinschten Resultat ab. Wir reagier-
ten nicht adaquat auf den Einsatzrickgang und hatten teils zu viel externes Personal zur
Verfigung, da die Einsatzzunahme nur kurzfristig war. Leider hatten zwei operative Ent-
scheidungen im Sommer 2023 negative Auswirkungen auf das Ergebnis im 2024.

Im Geschéftsjahr 2024 verminderte sich der Gesamtertrag gegeniber dem Vorjahr um
431'351.09 von Fr. 6'025'621.90 auf Fr. 5'594'270.71. Die Ertrdge aus den Leistungsverein-
barungen mit der Offentlichen Hand setzten sich aus Fr. 1'964'674.09 der Stadt llinau-Effre-
tikon und Fr. 737'246.13 der Gemeinde Lindau zusammen.

Auf der Aufwandseite ist im Personalaufwand eine leichte Erhéhung von Fr. 75'959.03 zu
verzeichnen. Dies resultiert aus den Lohnerh6hungen aufgrund der automatisch ausgegli-
chenen Teuerung und dem Einsatz von Temporar-Angestellten, ohne die wir unsere Leis-
tungen nicht in vollem Umfange erbringen konnten.

Das ausgewiesene Nettoergebnis zeigt einen Verlust von Fr. 389'970.32. Dieser ist im Vor-
jahresvergleich (2023: Fr. 215'569.72) um Fr. 174'400.60 hoéher ausgefallen.

Der Verlust wird der Stadt llinau-Effretikon und der Gemeinde Lindau in Rechnung gestellt.
Die Aufteilung erfolgt anteilmassig basierend auf der Anzahl verrechneter Stunden der
Pflege und der Hauswirtschaft je Gemeinde.

Die Revisionsstelle REDI AG Treuhand hat die Jahresrechnung 2024 des Vereins SPITEX
Kempt fir das am 31. Dezember 2024 abgeschlossene Geschaftsjahr geprift und abge-
nommen. Auf Wunsch kdnnen Interessierte im Spitex Zentrum in den Revisorenbericht so-
wie in die detaillierte Jahresrechnung 2024 Einsicht nehmen.

Thomas von Ah

Leitung Finanzen & Dienste




Bilanz

in CHF 31.12.2024 31.12.2023
AKTIVEN

Flussige Mittel 955’433.50 913’571.51
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 515149.90 375°093.45
Wertberichtigung Forderungen aus L/L -20’000.00 -20°000.00
Ubrige kurzfristige Forderungen 110.50 7'391.65
Forderung gegeniiber Gemeinde Lindau 105'013.68 63'396.81
Vorrate 1.00 1.00
Aktive Rechnungsabgrenzungen 28'537.21 10’150.85
Umlaufvermodgen 1°584°245.79 1°349°605.27
Mieterkautionskonten 34°077.15 34°004.85
mobile Sachanlagen 29'470.80 40’401.55
Anlagevermdgen 63’547.95 74°406.40
Total Aktiven 1°647°793.74 1°424°011.67
PASSIVEN

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 151’437.82 137°281.30
Ubrige kurzfristige Verbindlichkeiten 57°372.40 53'470.35
Passive Rechnungsabgrenzungen 199’067.90 210'367.40
Kurzfristiges Fremdkapital 407°878.12 401°119.05
Langfristige Verbindlichkeiten 45.00 45.00
langfr. Verbindlichkeiten gegeniber Stadt Effretikon 734'856.07 476’409.86
Spendenfonds 423'059.00 464°'482.21
Langfristiges Fremdkapital 1°157°960.07 940°937.07
freiwillige Gewinnreserven/Grundkapital Gem. Lindau 81'955.55 81°955.55
Eigenkapital 81°955.55 81°955.55
Total Passiven 1°647°793.74 1°424°011.67




Erfolgsrechnung

in CHF 2024 2023
Nettoerldse aus KLV-Pflegeleistungen 2 2'113'400.74 2'226'564.99
Nettoerlése aus Hauswirtschaft und Betreuung 2 526'929.40 502'254.81
gleert]toerlose aus Ubrigen Lieferungen und Leistun- 5 228'676.35 354'207 31
Beitrage der 6ffentlichen Hand 2'701°920.22 2'917°844.79
Erhaltene Zuwendungen und Beitrage 23'250.00 24°600.00
Ubrige betriebliche Ertrage 94.00 0.00
Betrieblicher Ertrag 5'594°270.71 6’025’471.90
Medizinischer Bedarf -132’598.75 -124°359.60
Lebensmittel -451.85 0.00
Aufwand Mittagstisch -19'423.00 -18'354.00
Ubriges Material -147.90 -669.39
Kosten betreuungsspezialist.ch 0.00 -209'490.00
Aufwand fir Material, Handelswaren und Dienstleistungen -152’°621.50 -352’872.99
Besoldung Pflege, Hauswirtschaft und Betreuung -3'638'722.50 -3'366°221.75
Besoldung Mittagstisch -19'273.75 -18'227.80
Besoldung Administration, Vorstand -615’253.10 -731'564.75
Sozialversicherungsaufwand -841°058.85 -801°972.60
Arbeitsleistung Dritter -113'090.15 -346'832.30
Sonstiger Personalaufwand -86’188.13 -124°726.31
Personalaufwand -5°313°586.48 -5°389°545.51
Fahrzeug- und Transportaufwand -130°320.04 -114°370.40
URE Mobile Sachanlagen -8’5655.00 -10’359.25
Raumaufwand -126’579.80 -123'652.95
Energie- und Entsorgungsaufwand -235.65 -3'934.25
Verwaltungs- und Informatikaufwand -185785.60 -223'683.50
Sachversicherungen, Abgaben, Gebuhren, Bewilligungen -9'200.00 -8'883.05
Sonstiger betrieblicher Aufwand -1'749.20 -3'100.10
Ubriger betrieblicher Aufwand -462°425.29 -487°983.50
Abschreibungen und Wertberichtigungen -16'717.85 -10'202.25
Betriebsergebnis (EBIT) -351°080.41 -215’132.35




Finanzertrag 853.55 829.50
Finanzaufwand -1'846.98 -2'209.95
Finanzieller Erfolg -993.43 -1°380.45
Ordentliches Ergebnis -352’073.84 -216’512.80
AO Ertrag 3 7'568.65 1'140.08
AO Aufwand 4 -45'465.13 -197.00
AO Ertrag/Aufwand -37°896.48 943.08
Einnahmen z.G. Spendenfonds -35'573.79 -61'865.59
Verwendung z.L. Spendenfonds 76°997.00 30°743.50
Zuweisung aus Spendenkapital 0.00 31’122.09
Entnahme aus Spendenkapital -41’423.21 0.00
Jahresergebnis -389°970.32 -215’569.72
Ubernahme Defizitanteil llinau-Effretikon 284’956.64 152'172.91
Ubernahme Defizitanteil Lindau 105°013.68 63'396.81
Jahresergebnis nach Defizitverrechnung 0.00 0.00




Spendenfonds

in CHF 2024 2023
Anfangsbestand 464°482.21 433’360.12
Verwendungen
Team-Events 9'911.80
Team-Coaching 13'310.35
Beitrag Softshell-Jacken 25'673.00
Beitrag Weiterbildungen 20°035.00
Beitrag Effi-Taler (MA Weihnachtsge- 2'000.00
schenk) '
Beitrag Leitbildtag 5'066.85
Beitrag finanzielle Nottiberbriickung Klient 1°000.00
76°997.00 -30°743.50
Einnahmen
Spenden (von Betrieb an Fonds) 12'313.79
Legate 0.00
1/2 Mitglieder-Beitrage (von Betrieb an Fonds) 23'260.00
35°573.79 61°865.59
Schlussbestand 423°059.00 464’482.21




Danke

Geschatzte Mitglieder
Far Ihre Mitgliedschatft in der SPITEX Kempt sind wir Ihnen sehr dankbar.

Wir mochten Sie auch dieses Jahr herzlich dazu einladen, Ihre Mitgliedschaft fur das Jahr
2025 zu erneuern.

Spenden

Ein spezieller Dank gebihrt den Spenderinnen und Spendern, die unseren Spitex-Verein
unterstitzen. Im Jahr 2024 erhielten wir grossziigige Spenden und Legate in der Hohe von
CHF 12'313.79.

Gespendet wurde im Gedenken an:

Hans Rudolf Barlocher
Ernst Bertschinger
Marcel Braunschweiler
Eveline Furst

Hanny Hurlimann
Rosmarie Heider

Karl Oehrli

Robert Vollenweider
Rosa Spirgi-Schmid

Auch den hier nicht namentlich erwéhnten Spenderinnen und Spendern, die den Verein
SPITEX Kempt mit einem Nachlass, durch Geldsammeln an Geburtstagsfeiern, an Vereins-
anlassen oder durch das aufrunden der Mitgliederbeitrage bertcksichtigt haben, danken wir
an dieser Stelle ganz herzlich.

Spendenkonto, Postfinance CH04 0900 0000 8917 6579 1




Leitung

Herr Thomas von Ah
Vorsitzender Betriebsleitung + Leitung Finanzen & Dienste

Frau Dayana Burkart
Personalwesen, Mitglied Betriebsleitung

Frau Patricia Hurlimann
Leitung Pflege + Betreuung, Mitglied Betriebsleitung ab 01.04.2024

Frau Rosmarie Semmler
Leitung Team Effretikon

Herr Lukas Jenni
Leitung Team llinau

Frau Maria Appl
Leitung Team Lindau

Frau Barbara Stiefel
Leitung Team Haushilfen




Vorstand

Herr Mathias Ottiger
Prasident, Kommunikation / IT

Herr Dr. Peter Reinhard
Vize-Prasident

Frau Mirjam Enzler
Aktuariat

Frau Denise Farrér
Finanzen

Herr Jirg Gassmann
Personal / Recht

Frau Brigitte RO6sli
Stadtratin / Vertretung der Stadt Ilinau-Effretikon

Frau Pia Lienhard
Gemeinderatin / Vertretung der Gemeinde Lindau bis 31.12.2024

Herr Urs Grobli
Leiter Gesellschaft / Vertretung der Stadt llinau-Effretikon

Beisitz
Thomas von Ah
Vorsitzender Betriebsleitung




